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HOẠT ĐỘNG ĐÀO TẠO DOANH NGHIỆP 

DANANG MARRIOTT RESORT & SPA: TIẾNG ANH GIAO TIẾP CHUYÊN NGÀNH DỊCH 

VỤ KHÁCH SẠN 

Trường Cao đẳng Quốc tế Pegasus đã chính thức 

khai giảng chương trình đào tạo Tiếng Anh cho đội 

ngũ nhân viên của Marriott Resort & Spa Đà Nẵng 

trong tháng 5/2025. 

Chương trình được thiết kế nhằm nâng cao năng 

lực giao tiếp, giúp đội ngũ nhân viên khách sạn tự 

tin và chuyên nghiệp hơn trong mọi tương tác với 

khách hàng quốc tế. Chương trình đào tạo hy vọng 

sẽ góp phần kiến tạo những dịch vụ đẳng cấp và ấn tượng cho khách hàng trải nghiệm tại khách sạn.  

KHÁCH SẠN DAEWOO HANOI: PHÁT TRIỂN KỸ NĂNG LÃNH ĐẠO  

Khóa học "Phát triển Kỹ năng Lãnh đạo cho Quản 

lý cấp trung" là khóa đào tạo thứ 4 liên tiếp trong 

khuôn khổ hợp tác giữa Pegasus và khách sạn 

Daewoo Hà Nội trong năm 2024–2025. Sự đồng 

hành này thể hiện chất lượng đào tạo của 

Pegasus và sự tin tưởng từ Ban lãnh đạo khách 

sạn Daewoo Hà Nội.  

Học viên được trang bị các kỹ năng thiết yếu về 

quản lý đội ngũ, giải quyết vấn đề, tư duy lãnh 

đạo, giao tiếp nội bộ, giúp nâng cao năng lực điều 

hành công việc hiệu quả và đạt được các mục tiêu 

chung của doanh nghiệp.  

Không dừng lại ở lý thuyết, chương trình còn lồng ghép các hoạt động thảo luận nhóm, thực hành tình 

huống thực tế, mô phỏng tình huống lãnh đạo, mang lại trải nghiệm học tập sinh động và thiết thực cho 

từng học viên. 

CHUỖI CƠ SỞ LƯU TRÚ THUỘC CÔNG TY SAN STUDIOS: QUẢN LÝ KHÁCH SẠN THEO 

TIÊU CHUẨN VTOS

Chuỗi nhà nghỉ homestay và khách sạn thuộc 

Công ty SAN STUDIOS đã lựa chọn Trường Cao 

đẳng Quốc tế Pegasus là đơn vị đào tạo triển khai 

khóa học Quản lý khách sạn theo tiêu chuẩn 

VTOS. Chương trình kéo dài 25 buổi với nội dung  

tập trung vào việc nâng cao kiến thức quản lý đối 

với từng bộ phận trong khách sạn: Vận hành, Lễ 

tân, Buồng, Sales & Marketing, Nhân sự, Tài 

Chính. 

Trong tháng 6, học viên thực hiện dự án khảo sát 

thực tế và đánh giá khách sạn Lucien Hanoi 



 

2 
 

PEGASUS INTERNATIONAL COLLEGE 

Issue Q2. 2025 

 

Lakeside, một trong những cơ sở chủ lực của 

SAN STUDIOS. Tại đây, học viên phân tích quy 

trình vận hành thực tế, lập báo cáo và thuyết trình 

phương án khả thi nhằm nâng cao chất lượng 

dịch vụ cho chính cơ sở của mình.  

   

CÔNG TY CỔ PHẦN KỸ THUẬT CÔNG NGHIỆP Á CHÂU:  CHƯƠNG TRÌNH “NGHIỆP VỤ 

NHÀ HÀNG” VÀ “KỸ THUẬT CHẾ BIẾN MÓN ĂN” 

Trong tháng 6, Trường Cao đẳng Quốc tế Pegasus đã tổ chức chương trình đào tạo dành cho đội ngũ 

nhân sự của Công ty Cổ phần Kỹ thuật Công Nghiệp Á Châu (ACIT), với hai nội dung trọng tâm: Nghiệp 

vụ Nhà hàng và Kỹ thuật Chế biến món ăn.   

   

Lớp Nghiệp vụ Nhà hàng tập trung vào kỹ năng phục vụ chuyên nghiệp, cách thiết lập bàn ăn theo tiêu 

chuẩn, kỹ năng giao tiếp với khách hàng, từ đó giúp nhân viên hiểu đúng – làm đúng trong từng tình 

huống phục vụ thực tế. Khóa Kỹ thuật Chế biến món ăn dành cho đội ngũ đầu bếp tập trung vào kỹ 

năng chế biến các món Âu đẳng cấp, qua đó tiếp cận các kỹ thuật chế biến đầy tinh xảo như cuộn 

(trussing), áp chảo (searing), và kết hợp nguyên liệu cao cấp (như rượu vang, bacon, thảo mộc). Khóa 

học không chỉ nâng cao tay nghề mà còn giúp học viên hiểu tư duy chế biến hiện đại và đảm bảo sự 

đồng nhất trong chất lượng món ăn. 

BLISS HỘI AN BEACH RESORT & WELLNESS: SƠ CẤP VẬN HÀNH KHÁCH SẠN, CHẾ 

BIẾN MÓN ĂN  

Trường Cao đẳng Quốc tế Pegasus đã phối hợp cùng Bliss Hội An Beach Resort & Wellness triển khai 

hai khóa đào tạo Sơ cấp “Vận hành khách sạn” và Sơ cấp “Chế biến món ăn và làm bánh” dành cho 

đội ngũ nhân viên đang làm việc tại resort.  Khóa học tập trung trang bị kiến thức và kỹ năng thực tiễn 

trong các bộ phận cốt lõi của khách sạn: Lễ tân, Nhà hàng, Buồng phòng, và Bếp.    
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Chương trình đào tạo được chuẩn bị kỹ lưỡng thông qua việc phối hợp chặt chẽ giữa Khu nghỉ dưỡng 

và Pegasus nhằm mang đến những nội dung thiết thực và phù hợp cho đội ngũ nhân viên khách sạn. 

Khóa học được thiết kế linh hoạt về thời gian phù hợp với đặc điểm vận hành của khách sạn.   

KHÁCH SẠN PENINSULA ĐÀ NẴNG: GIÁM SÁT KHÁCH SẠN THEO TIÊU CHUẨN VTOS 

Chương trình đào tạo “Giám sát khách sạn theo 
tiêu chuẩn VTOS” do Trường Cao đẳng Quốc tế 
Pegasus triển khai dành riêng cho đội ngũ quản 
lý cấp trung tại Peninsula Hotel Danang được 
diễn ra thành công tốt đẹp trong tháng 5/2025. 

Không chỉ đơn thuần là một khóa đào tạo kỹ năng 

quản lý, chương trình còn là nơi các học viên chia 

sẻ những vướng mắc trong công việc, cùng nhau 

tìm ra giải pháp và áp dụng các kỹ năng mới 

nhằm thúc đẩy công việc thuận lợi hơn. Khóa học 

này là minh chứng cho sự tập trung mạnh vào 

phát triển con người, thể hiện cam kết nâng cao năng lực quản lý và mang lại giá trị vượt trội cho khách 

hàng của khách sạn Peninsula Danang.

HOẠT ĐỘNG TẠI TRƯỜNG

NGÀY HỘI TRẢI NGHIỆM PEGASUS: GIẢI ĐÁP THÔNG TIN HỌC BỔNG & CÁC NGÀNH HỌC. 

Đồng hành cùng học sinh THPT trong hành trình 

chọn ngành – chọn trường, Pegasus đã tổ chức 

thành công Ngày hội Trải nghiệm tại Đà Nẵng 

(19/4) và Hà Nội (20/4). Tại sự kiện, các em được 

tham quan môi trường học tập thực tế, tìm hiểu lộ 

trình học các ngành: Quản trị Khách sạn, Quản trị 

Kinh doanh, Kỹ thuật Chế biến món ăn.  

Điểm nhấn đặc biệt của sự kiện tại Đà Nẵng là 

cuộc thi trang trí bàn tiệc chuẩn quốc tế. Sau phần 

hướng dẫn chi tiết từ giảng viên, các bạn học sinh 

đã chia thành 6 đội, say mê thực hành và tranh 

tài, tạo nên những bàn tiệc ấn tượng, đáp ứng các 

tiêu chuẩn quốc tế.  

Hoạt động phỏng vấn học bổng thu hút sự tham 

gia của nhiều học sinh đến từ khu vực Hà Nội. 

Không khí ngày hội càng thêm sôi động với hoạt 

động trải nghiệm làm bánh và pha chế đồ uống, 

nơi các em được trực tiếp thử sức trong môi 
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trường thực hành chuẩn quốc tế và hình dung rõ 

hơn về ngành nghề mình yêu thích. 

  
TRẠI HÈ ẨM THỰC PEGASUS: VUI HÈ NẤU MÓN NĂM CHÂU

Được tổ chức thường niên vào mỗi dịp hè, Trại hè Ẩm thực do trường Cao đẳng Quốc tế Pegasus tổ 

chức là một sân chơi trải nghiệm dành cho các em học sinh từ 7 tuổi trở lên. Trong tháng 6, trại hè đã 

diễn ra thành công và sôi nổi với nội dung đa dạng: học nấu ăn, pha chế, tham gia các workshop nghệ 

thuật, tiếng Anh du lịch và nghi thức bàn ăn. 

Trong 2 tuần học bán trú, các em học sinh được thực hành làm bánh, chế biến món ăn, pha chế đồ 

uống, tìm hiểu văn hóa – kỹ năng ứng xử, qua đó phát triển khả năng làm việc nhóm, tính kiên nhẫn 

và sự tự lập. Đặc biệt, trong dự án cuối khóa, các em đã tự tay chuẩn bị những món ăn được học trong 

trại hè để mời bố mẹ đến thưởng thức.   

 

GÓC SINH VIÊN 
THAM QUAN KHÁCH SẠN CAPELLA HÀ NỘI  

Trong tháng 6, sinh viên lớp CCP 19 đã tham quan Khách sạn Capella Hà Nội – một trong những khách 

sạn đẳng cấp sở hữu nhà hàng đạt sao Michelin. Các bạn sinh viên đã có những trải nghiệm thực tế 

quý giá, gặp gỡ và lắng nghe chia sẻ đầy tâm huyết từ Tổng Bếp trưởng của Capella Hà Nội, người có 
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hơn 20 năm kinh nghiệm trong ngành ẩm thực quốc tế. Bên cạnh đó, sinh viên còn được trực tiếp quan 

sát vận hành khu bếp, tìm hiểu cách tổ chức công việc, quy trình làm việc chuyên nghiệp cũng như tinh 

thần kỷ luật cao trong môi trường nhà hàng – khách sạn 5 sao. 

     

BUỔI ĐỊNH HƯỚNG NGHỀ NGHIỆP VÀ RA MẮT CLB PHA CHẾ HOPE SCHOOL 

Ngày 17/05/2025 – Pegasus đã vinh dự được mời 

tham gia buổi định hướng nghề nghiệp do Hope 

School tổ chức, với sự tham dự của đông đảo học 

sinh và giáo viên nhà trường. 

Thầy Trần Công Trường – đại diện Pegasus – đã 

có những chia sẻ truyền cảm hứng về nghề nghiệp 

trong lĩnh vực dịch vụ – ẩm thực. Đặc biệt, việc 

các em tự tin thành lập CLB Pha chế là minh 

chứng rõ nét cho sự trưởng thành, đam mê và tinh 

thần học hỏi không ngừng mà chương trình học 

bổng Swing for the Kids mang lại. 

KHÓA HỌC GIÁO DỤC QUỐC PHÒNG: RÈN LUYỆN Ý CHÍ & KỶ LUẬT CHO SINH VIÊN    
Lớp Cao đẳng Quản trị Khách sạn khóa 05 đã hoàn 

thành chương trình Giáo dục Quốc phòng An ninh 

trong 2 tuần từ 02-15/06/2025. Trong thời gian học tập 

và rèn luyện tập trung, sinh viên được trang bị kiến 

thức về quốc phòng – an ninh, rèn luyện thể lực, và 

sinh hoạt tập thể theo nếp sống quân đội.  

Bên cạnh đó, khóa học còn xây dựng tinh thần kỷ luật, 

bản lĩnh, đoàn kết và sẵn sàng thích ứng với môi 

trường áp lực – những yếu tố quan trọng để sinh viên 

phát triển bền vững trong ngành dịch vụ – khách sạn 

nhiều thử thách. 
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THÔNG TIN KHÓA HỌC TẠI PEGASUS 

CHƯƠNG TRÌNH VIỆT NAM: 

1. Cao đẳng Quản trị Khách sạn 

2. Cao đẳng Kỹ thuật Chế biến món ăn  

3. Sơ cấp Chế biến Món ăn và Làm bánh (Sơ cấp bậc 3) 

 
CHƯƠNG TRÌNH QUỐC TẾ SINGAPORE (SISH) 

1. Cao đẳng Quản trị Khách sạn và Du lịch 

2. Diploma Vận hành Dịch vụ Hàng không và Lữ hành. 

 
CHƯƠNG TRÌNH QUỐC TẾ ANH QUỐC PEARSON  

1. Cao đẳng Kinh doanh (cấp bằng của Pearson BTEC Anh Quốc)  
 
CHƯƠNG TRÌNH NGẮN HẠN 

1. Quản lý Khách sạn theo Tiêu chuẩn VTOS (3 tháng) 

2. Lớp học làm bánh cuối tuần theo chủ đề 

 
CHƯƠNG TRÌNH ĐÀO TẠO DOANH NGHIỆP 

1. Các khóa đào tạo nghiệp vụ khách sạn theo tiêu chuẩn VTOS 

2. Giám sát khách sạn theo tiêu chuẩn VTOS 

3. Dịch vụ khách hàng chuyên nghiệp 

4. Phát triển kỹ năng đào tạo, huấn luyện 

5. Đánh giá năng lực và đào tạo Tiếng Anh 

6. Các chương trình đào tạo thiết kế theo nhu cầu doanh nghiệp 
 
Hãy liên hệ Trường Cao đẳng Quốc tế Pegasus để nhận được tư vấn cụ thể về từng chương trình, 
học bổng và các ưu đãi hấp dẫn khi nhập học. 

 

THÔNG TIN LIÊN HỆ 
 

Đà Nẵng 

Địa chỉ: Vùng Trung 3, Khu đô thị mới Phú Mỹ An, 

Phường Ngũ Hành Sơn. 

Điện thoại: 023 6730 1555 

Email: study@pegasus.edu.vn 

Website: https://pegasus.edu.vn 

Hà Nội 

Địa chỉ: Tòa nhà 2/2C Khu Ngoại Giao Đoàn 
Vạn Phúc, Phường Giảng Võ. 

Điện thoại: 091 636 0505 - 024 7304 1555 

Email: study.hanoi@pegasus.edu.vn 

Website: https://pegasus.edu.vn 
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